
☆ご意見箱に寄せられたご意見（令和２年１２月分） 

 

 

○開 函 日：令和２年１２月７日 

【ご意見】 

２年程前から自転車（高級）が放置されています。何度も入口の方にその旨を伝えたの

ですが、相変わらずであります。早めに撤去して頂きたい。 

 

【回答】 

 正面玄関横の駐輪場に放置された自転車につきましては注意札を貼付し予告したうえで

撤去させていただきました。 

 この度は貴重なご意見をいただきありがとうございました。 

 

 

○開 函 日：令和２年１２月２８日 

【ご意見】 

今回初めて静岡医療センターに入院しました。約１ヶ月のリハビリ入院でしたが、なに

しろ、この病院への入院は初めてでしたので、リハビリの効果を気にするよりも入院生活

への不安が大きく、２週間程でかなり疲れてしまいました。でも徐々に慣れてくると看護

師の方たちの優しい笑顔に癒されました。ささいなことでもニコッと笑ってくださると、

とてもホッとします。入院というのは楽しいものではありませんが、だからこそ笑顔で接

することがとても大切だと思いました。「喜びにあふれた心は良い薬となり、打ちのめされ

た心は体を弱らせる」という言葉がありますが、入院中に出される文字どおりの薬だけで

なく、笑顔という特効薬をたくさんいただいて感謝しています。どうもありがとうござい

ました。 

 

【回答】 

 この度はお褒めのお言葉をいただき誠にありがとうございます。お褒めの内容を関係部

署に伝達させていただきました。 

 


