
☆ご意見箱に寄せられたご意見（令和８年４月分） 

 

 

【ご意見】 

Wi-fi を使えるようにしてください。 

入院患者からしたら図書室が閉まるのが早くてつまらない、入院生活が長い。 

 

【回答】 

この度はご意見を頂き、有難うございました。 

Wi-Fi 設備については、現在院内で検討を進めております。 

工事が必要となり、安全にご使用頂くために十分な検討が必要となりますので、すぐの

実現は難しいですが、今後より良い療養環境を整備できるよう検討して参ります。 

患者図書室につきましては、現在９時から１５時２０分の開館時間となっていますが、

今後、開館時間を延長できるかどうか関係部署と検討していきたいと思います。 

 

 

【ご意見】 

今回の入院に至る症状が今年の 1月末に明らかになって、その後再検査や診察を繰り返

してきたが、「絶望」しかなかった。自分の人生の中で今まで全く出会ったことのない

言葉の連続に正直押しつぶされた。だから今回も仕事は退職し障害者になることを心の

どこかで覚悟しての入院・施術だった。 

そのような心境の中、施術後の先生の言葉は心に響いた。「もう少し希望をもっていい

んだ」とこの 2ヶ月で初めて思えた。実は、昨年の 7月にも緊急搬送され、生命を救っ

てくれたのもこの病院なので、この病院には感謝しかない。 

あと、看護師の皆さんの明るく元気で、それでいて一人ひとりの患者さんへの親身な対

応はプロ意識を感じました。すごいと思いました。 

 

【回答】 

この度はお褒めのお言葉を頂き誠に有難うございます。お褒めの内容を関係部署に伝達

させて頂きました。 

 

 

【ご意見】 

救急車で搬送されましたが、術後しばらく入浴ができなくても看護師さんがシャンプー

してくださり、食事は温かいまま提供され担当医師、看護師の皆様が親切に接してくだ

さったおかげで、安心して入院生活を過ごすことが出来ました。お世話になりありがと



うございました。 

 

【回答】 

この度はお褒めのお言葉を頂き誠に有難うございます。お褒めの内容を関係部署に伝達

させて頂きました。 


